A KBT

KNAPP Walzlagertechnik

KBT KNAPP Wadlzlagertechnik GmbH
Eisentalstrafle 32, 71332 Waiblingen

Kundenmanager (m/w/d) im Team Kundenmanagement in Vollzeit

Standort: 71332 Waiblingen, Eisentalstra3e 32
Art der Beschéftigung: Festanstellung

KBT KNAPP Wélzlagertechnik GmbH ist ein aufstrebendes und stark wachsendes
Unternehmen mit tollen Chancen auf lhre persénliche Entwicklung.

MIT UNS NIMMT IHRE KARRIERE FAHRT AUF

Wir suchen kreative Képfe, die neue Ideen bringen, Eigenverantwortung wahrnehmen und
Kollegen mit ihrer Begeisterung fur Technik und Vertrieb anstecken.

Als starker Entwicklungspartner unserer Kunden schaffen wir Vorsprung! KNAPP
Walzlagertechnik GmbH ist Entwicklungspartner und Serienlieferant fir Maschinenbau und
Automotive Anwendungen. Wir bieten Engineering-Dienstleistungen sowie Auslegungen
von kundenspezifischer Wélzlagertechnik; beschreiten gemeinsam mit unseren Kunden
den Produktfreigabeprozess und sind zuverldssiger OEM - Serienlieferant unserer Kunden.




Kundenmanager (m/w/d) im Team Kundenmanagement

Du bist ein Kommunikationstalent und hast Freude daran, Kundenbeziehungen aoktiv zu gestalten und
auszubauen? Dann suchen wir genau dich!

Deine Aufgaben:

e Aktive Betreuung unserer Kunden und Entwicklung zu B- und A-Kunden

¢ Planung und Durchfihrung von Verkaufsaktionen zur Steigerung des Kundenpotenzials
e Aufbau und Pflege von Kundenbeziehungen, sowohl persénlich als auch digital

e Erstellung von Forecasts und regelméBige Analyse der Kundenentwicklung

e Enge Zusammenarbeit mit internen Teams wie Geschéftsleitung, Key Account Management und Vertrieb
e Pflege unseres CRM-Systems und Sicherstellung eines reibungslosen Informationsflusses
e Teilnahme an Schulungen und Meetings zur kontinuierlichen Weiterentwicklung

Dein Profil:

e Erfahrung im Vertriebsinnendienst oder Kundenmanagement

e Selbststéindige und strukturierte Arbeitsweise

e Ausgeprégte Kommunikationsfahigkeiten und Kundenorientierung

e Sicherer Umgang mit digitalen Tools und CRM-Systemen

e Teamplayer mit Flexibilitét und Engagement

e Interesse an langfristigen und nachhaltigen Kundenbeziehungen

Wir bieten dir:

e Einen modernen Arbeitsplatz mit der Maglichkeit zum Homeoffice

e Flache Hierarchien und ein dynamisches Team

e Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsméglichkeiten

o Attraktive Vergitung mit fixen und leistungsbezogenen Bestandteilen

e Unferstitzung durch gezielte Schulungen und Coachings

Bereit for die néchste Herausforderung?

Wenn du Lust hast, unsere Kundenbeziehungen auf das néchste Level zu heben und Teil eines engagierten
Teams zu werden, dann freuen wir uns auf deine Bewerbung!

Jetzt bewerben und gemeinsam Erfolge feiern!




